2020年1月●日
派遣社員　各位
（派遣会社名）

eラーニングサービス「JASSAキャリアカレッジ」
受講システム復旧のお知らせ

いつも大変お世話になっております。
さて、弊社が利用しておりますeラーニング「JASSAキャリアカレッジ」*におきまして、2020年1月23日12時56分以降、システム不具合によりご受講いただけない状態でございましたが、1月28日14時00分に全サービスが復旧致しましたので、お知らせいたします。

*「JASSAキャリアカレッジ」は一般社団法人日本人材派遣協会が提供しておりますeラーニングサービスです。

なお、今回のシステム不具合は、外部からの攻撃やコンピュータウイルスによるものではないことが確認されております。またこのシステム不具合による受講者の個人情報やデータの漏洩や改ざん等はございません。

受講者の皆様には、大変なご迷惑とご心配をおかけしましたことを深くお詫び申し上げます。

（必要に応じて派遣会社様に編集していただきますようお願い致します）
◆eラーニング受講再開にあたって
　＜2020年1月28日時点で、受講期間中の方>
　当社よりお送りしております「受講開始のご案内」に記載の受講用URLに、
ログインID・パスワードにてアクセスいただきますと受講いただけます。

＜1月24日から1月28日の間に受講開始日を迎えられている方>
当社より2020年1月28日にお送り致しました「受講開始のご案内」に記載の
受講用URLにログインID・パスワードにてアクセスいただきますと受講いただけます。

<1月23日から1月27日の間に、受講期間終了日をむかえられている方>
受講期間が終了しておりますため、受講いただくことができません。
[bookmark: _GoBack]再度、ご受講いただく方には当社より別途ご案内させていただきます。
